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Weer ruimte voor zaken 
die er toe doen

Leven met een beperking is leven met grenzen. Grenzen van wat 
mogelijk is en wat onmogelijk is; grenzen, die je belemmeren of 
grenzen die je wilt bestrijden. En daarbij geldt net als voor ieder 
mens de vraag: hoe geef ik mijn leven vorm, wat doe ik met mijn 
leven, hoe richt ik het in, hoe zorg ik ervoor dat ik een zinvol 
leven leid? 

Die vraag naar een zinvol leven is lastig genoeg. We staan er ook niet iedere dag bij stil. 

Mensen die leven met een beperking staan daar vaker bij stil. Ze moeten wel. Want het 

leven heeft hen begrensd in hun mogelijkheden. En dat betekent dat ze er harder voor 

moeten vechten dan mensen, die leven zonder beperking.

Daar komt nog wat bij: we leven in een wereld die van je verwacht, dat je het allemaal 

zelf doet, dat je zelf het heft in handen neemt, dat je je opstelt als een volwaardig burger 

en zelf je zaakjes regelt, ook al heb je een beperking. 

En daar komen wij in beeld. Wij willen mensen helpen om hun eigen kracht (weer) te 

vinden, de regie in handen te nemen en ruimte te krijgen voor de zaken die er toe doen. 

En dat doen we –onder andere– met een uniek en uiterst doeltreffend instrument: 

de Taksatieschaal.

Omvangrijke hulpvraag op papier
‘De Taksatieschaal bracht zeer zorgvuldig en gedetailleerd in beeld bij welke 

taken/zaken en op welke levensgebieden ik zorg, ondersteuning en begeleiding 

nodig heb. Nooit eerder stond mijn omvangrijke hulpvraag zo duidelijk op 

papier. De Taksatieschaal heeft het proces van indicatie, begeleiding en hulp 

uiterst positief beïnvloed en de ondersteuning van Zorg-unie heb ik als zeer 

respectvol en adequaat ervaren.’ 

(Iemand met een ernstige lichamelijke beperking)



Hulpvraag in beeld
De Taksatieschaal maakt zichtbaar op welk gebied iemand zorg 
en ondersteuning nodig heeft, zorg en ondersteuning die nodig 
zijn om de regie over het eigen leven zo veel mogelijk in eigen 
hand te kunnen houden. 

Het instrument werkt op een heel praktische en heldere manier. De Taksatieschaal brengt 

exact in beeld wat iemand zelf wél of niet kan, al dan niet met eventuele ondersteuning of 

toezicht van iemand anders. Dat gebeurt met behulp van een zeer uitgebreide vragenlijst, 

die praktische, verstandelijke en sociaal-emotionele vaardigheden in beeld brengt op een 

groot aantal levensgebieden. 

De antwoorden op al deze vragen vormen de basis voor een uitgebreid rapport. In een 

persoonlijk gesprek bespreken we het rapport met de klant zelf. Dat doen we om vast te 

stellen of onze bevindingen overeenstemmen met het beeld dat de klant zelf heeft. 

Sterker staan
De Taksatieschaal geeft een gedetailleerd beeld van de eigenlijke hulpvraag en van de 

dagelijkse behoefte aan zorg, keurig gerangschikt in uren, functies en kwalificaties. Een 

perfecte basis voor het aanvragen van een indicatie, het organiseren van zorg of om sterker 

te staan naar verzekeraar of gemeente. Want, zo leert onze ervaring, met een zorgvraag, 

die zo in beeld is gebracht sta je sterker. Er is precies en nauwkeurig in beeld gebracht 

wat iemand wél kan, wat iemand niet kan én wat iemand nodig heeft. Dat zijn objectieve 

gegevens waar niemand omheen kan. 

Takseren leidt tot herindiceren
‘Als zorgmentor ben ik uitstekend in staat om een ondersteuningsplan te 

formuleren. Vertalen naar een indicatie is echter een tweede. Zorg-unie biedt 

de mogelijkheid om de ondersteuningsvraag minutieus te vertalen in benodigde 

zorg. Dat vraagt overigens wel de nodige inzet van alle betrokkenen. Ik heb de 

Taksatieschaal ervaren als de weg naar een correcte en toereikende indicatie. 

Wat mij betreft: takseren leidt tot herindiceren.’

(Zus en mentor van bewoner woonvorm voor mensen met een verstandelijke handicap)



De Taksatieschaal: een brug
Termen die voor ons bij Zorg-unie horen zijn: betrouwbaar, degelijk, 

praktisch, inzichtelijk en rustgevend. Voor ons is er een brug geslagen 

tussen wat wij willen en wat de zorginstantie kan bieden. 

(Ouders van een zoon met een stoornis in het autisme spectrum)

Voor wie is de Taksatieschaal?
De Taksatieschaal is bedoeld voor mensen 

met een handicap of beperking (functie-

stoornis), die belemmeringen ervaren in 

het dagelijks leven. De Taksatieschaal is 

geschikt voor alle leeftijden.

Wat levert de Taksatieschaal op? 
De Taksatieschaal maakt duidelijk op welk 

gebied en hoe veel zorg en ondersteuning 

iemand nodig heeft.

Hoe werkt de Taksatieschaal?
De Taksatieschaal is een zeer uitgebreide 

vragenlijst, die informatie verzamelt op een 

groot aantal gebieden zoals: persoonlijke en 

huishoudelijke verzorging, maatschappelijk 

functioneren, verstandelijke en persoonlijke 

vaardigheden. 

Is de Taksatieschaal alleen 
voor individuele klanten?
Nee, ook organisaties zoals gemeenten, 

UWV, zorginstellingen kunnen op basis van 

een licentie zelf met de Taksatieschaal 

werken.

Hoe kan ik de Taksatieschaal 
krijgen en invullen?
De Taksatieschaal kan worden ingevuld via 

onze website. Wanneer u een inlogcode 

aanvraagt en een aanbetaling doet, krijgt u 

toegang tot de vragenlijst. Zodra u hiermee 

klaar bent en de Taksatieschaal via internet 

aan ons hebt teruggestuurd, nemen wij zo 

spoedig mogelijk contact met u op om de 

ingevulde vragenlijst met u te bespreken.

Hoe werkt Zorg-unie?
Zorg-unie is een landelijk werkende orga-

nisatie. De mensen, die bij Zorg-unie zijn 

aangesloten hebben een ruime ervaring in 

de zorg. Naast de Taksatieschaal biedt ieder 

ook zijn of haar eigen specifieke diensten. 

Eén ding hebben ze gemeen: het belang van 

de klant staat voorop.

Vragen en antwoorden



Zorg-unie: Het heft in eigen handen

• Zorg-unie helpt mensen hun kracht (weer) 

	 te vinden 	en de regie te nemen. 

• Zorg-unie neemt de tijd, staat stil bij ieders 

	 vraag en wil doordringen tot de kern. 

• Zorg-unie helpt zorgen wegnemen.

• Zorg-unie: voor mensen door mensen.

Zorg-unie is ook te vinden op:

Zorg-unie is een handelsnaam van Taksatie Dienstverlening Zorg B.V.

Borckerveld 3�

9468 GV Annen

T	 0592 27 34 61

M	 06 22 41 49 07

E	 info@zorg-unie.nl

	 www.zorg-unie.nl


